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INSTRUMENTO PARA CONSOLIDACION DEL PLAN DE ACCION

El Plan de Accion es un elemento o instrumento para la planificacion de acciones que permiten a
través de la priorizaciébn de los objetivos, alcanzar las metas y mejorar el rendimiento de las
instituciones a través del control de actividades y proyectos.

Para el desarrollo de este ejercicio, el plan de accidon incluye fortalezas, oportunidades de
mejoramiento (debilidades) identificadas y estar articulado al plan de desarrollo institucional.

N A ERE = INFOTEP Ciénaga
Codigo SNIES | 4111

Objetivo.

— Elaborar el plan de accion articulado con el Plan de Desarrollo Institucional de las IES para la
implementacion del disefio o ajuste del SIAC.

Etapa 5. PLANIFICACION. Elaboracion del Plan de Accion

A partir de la informacion que ha sido recopilada durante el transcurso de la ruta del
acompafamiento, consolide con la institucion de educacién superior un plan de accion articulado
con el plan de desarrollo institucional o el que haga sus veces para la implementacion del disefio o
ajuste del sistema interno de aseguramiento de la calidad teniendo en cuenta las condiciones de
calidad:

1. Categorias a intervenir. A partir del estado de avance de la institucion con relacion a su SIAC, identificar la
categoria a intervenir (estas categorias corresponden a las condiciones de calidad institucionales o de
programa definidas en el Decreto 1330 de 2019 que se han identificado para este ejercicio) entre las cuales
se encuentran:

1. Estructura administrativa y académica (gobierno institucional y rendicion de cuentas, politicas
institucionales, participacion de la comunidad académica, politicas institucionales, gestion de la
informacion, arquitectura institucional)

2. Cultura de autoevaluacién (tener en cuenta los elementos consignados en el plan de trabajo relacionados
con los componentes del SIAC mencionados en el decreto 1330 de 2019).

3. Programa de egresados

Recursos para atender la oferta académica (medios educativos, infraestructura, tecnologia, otros)

5. Aspectos curriculares y resultados de aprendizaje
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10.
11.

12.

13.

14.

15.

6. Investigacién, innovacion y/o creacién artistica y cultural

7. Profesores (especificamente en relacion con capacitacion en temas de resultados de aprendizaje,
estrategias pedagodgicas, entre otros)

Accién / Actividad / Proyecto. Medidas concretas conducentes a mejorar la situacion encontrada.

Programa / Estrategia / Asunto, otro, del Plan de Desarrollo Institucional. Corresponde al programa,

estrategia o asunto del Plan de Desarrollo Institucional y que se relaciona con la condicién de calidad a

fortalecer o mejorar.

Fortalezas / Oportunidad de Mejoramiento. Indicar con F si es fortaleza para consolidar o con OP si es una

oportunidad de mejoramiento.

Fortaleza que requiere consolidar / Oportunidad de mejoramiento (debilidad) a solucionar.

Corresponde a los aspectos que se han identificado que requieren ser fortalecidos (estan bien pero se desea

mejorar para consolidar) y las oportunidades de mejoramiento (aspectos que se evidencian como débiles y

requieren de acciones para mejorar).

Indicador. Medida cuantitativa de la acciéon a realizar, la cual se sugiere sea determinada en nimero o

porcentaje con el fin de evaluar el cumplimiento de las actividades/acciones/proyectos.

Linea de base. Corresponde a la situacion actual en la que se encuentra la institucion en relacion con el

cumplimiento de dicho indicador.

Meta por afio: Es la meta esperada en el periodo de tiempo de andlisis que en este caso sera 2021 y 2022.

Descripcion de la meta. Corresponde a la explicacion textual de lo que se espera lograr.

Responsable: Corresponde al cargo y area responsable de la ejecucién y seguimiento del plan de accién.

Fuente de financiacion: Corresponde a la fuente de financiacion que la instituciéon proyecta destinar para

atender las acciones propuestas (recursos propios, estampilla, proyectos de investigacion, otros)

Valor de los recursos requeridos. Corresponde al valor econémico de los recursos para atender las

acciones propuestas.

Temas en que se requiere acompafiamiento técnico. Corresponde a las necesidades de apoyo técnico

gue la institucién manifiesta requiere atender para mejorar e impactar la accién, actividad o proyecto.

Plazo: Corresponde al tiempo en que se lograrén las metas esperadas. Corto plazo (3 a 6 meses) — Mediano

plazo (1 a 2 afios) — Largo plazo (3 afios 0 mas).

Componentes del SIAC que se ven impactados por la accién. Indique con base en lo identificado en el

modelo del sistema interno de aseguramiento de la calidad a que componente de calidad impacta la accién.
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Meta esperada

Fortaleza que por afio

Programa /

Categorias a
intervenir

(1)

Accién/Actividad/Proyecto

()

Estrategia /
Asunto, otro.
del Plan de
Desarrollo
Institucional

@)

F (Fortaleza)
OM
(Oportunidad de
mejoramiento)

(4)

requiere
consolidar/
Oportunidad de
mejoramiento
(debilidad) a
solucionar

()

2021

Descripcion de la

Responsable
(Cargo y area)
(10)

Fuente de
financiacion

(11)

Valor de los
recursos
requeridos

Temas en que se
requiere
acompafiamiento
técnico

Mediano

Componentes del
SIAC que se ven
impactados por la
accion
(15)

Se hace
necesario contar
con un
procedimiento
que permita en Mecanismos
Procedimiento de primera ara evidenciar
Estructura Ajustar el procedimiento Eie de Aiustar ala disefio y desarrollo instancia, Docencia P a
. de disefio y desarrollo de € de ! de programas 0 atender los . ’ Recursos .
Académica y Fortalecimiento F nueva b 100% e calidad, : $2.000.000 N/A evolucién del
S los programas - : académicos requerimientos - Propios .
Administrativa o Académico Normativa ) - planeacién cumplimiento de
académicos. ajustado y de condiciones o
o las condiciones
aprobado institucionales, .
de calidad
para luego
proceder al
disefio 0
redisefio de
programas
Mecanismos
que permitan
procesos
Definir una politica de Contar con una continuos de
calidad que sga integral Gestion politica de Planeacién Capacitacion en autoevaluacion
Estructura enera?l lea rticul% ol y Académica calidad que Politica de calidad Definir la politica Alta direcci()h Recursos temas de y
Académica y 9 SIAC qel Sistema Ase uramien’to F oriente todos ajustada y 100% institucional de Calidad ' Propios $2.500.000 aseguramiento autorregulacion
Administrativa y " guram los sistemas de aprobada calidad N P interno de la que se reflejen
Integrado de Gestion de de la Calidad o de | Docencia lidad
Calidad ggstlgn e la calidad. en
' institucion informes
periddicos
fijados en
consideracion
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Met: d
Fortaleza que €la esperada

Programa / requiere por afio
: Estrategia / F (Fortaleza) quie Temas en que se Componentes del
EeicaaiEsg Asunto, otro oM CIIEIET Descripcion de la Responsable Fuente de requiere SIAC que se ven
intervenir Accién/Actividad/Proyecto o " Oportunidad de Indicador a 3 g Valor de los o :
@) del Plan de (Oportunidad de mejoramiento 6) meta (Cargo y area) financiacion T acompafiamiento o impactados por la
Desarrollo mejoramiento) " . técnico © accion
(1) Instituci (debilidad) a 2021 2022 requeridos 5
nstlt(u3c)|onal (4) solucionar g (15)
Q)
con laduracion
de los
programas
objeto de RC
Entrenar a los
L Contar para el
funcionarios 2022 con los
pertinentes en e
Entrenamiento a los elusoy (Ndmero de fug;ﬁgﬁ:&s Entrenamiento
funcionarios Gestion apropiacion del funcionarios entr;enados ara Talento en el uso de los Sistematizacion
Estructura responsables en el uso y académica, SNIES y demas capacitados/total ol reporte uZo Humano RecUrsos Sistemas de Gestion v uso ’
cadémica apropiacion de los estion sistemas de Co o b A o : .500. informacion para
Académica y propiacin de | gestic OM sk d dg funcionarios 50% | 50% apro p|£:1C|o’n de IS; PIaneamoh Propios $3.500.000 | inf ion p X de Ig
administrativa | sistemas de informacion | administrativa y informacion que prop - ) ’ P el reporte de . -
i ! . programados para informacién Liderde Tl . 2 informacién
del Ministerio de financiera el MEN coloque . informacién al
Iy . o entrenar) *100 reportada a los
Educacion Nacional a disposicion de . SNIES.
las |ES para el . S|stemgs de
reporte de informacion del
infc?rmacién MEN
Contar para el
Contar con una 2022 con un
herramienta sistema de
informatica que (Actividades informacién
Adquisicién de un permita la ejecutadas para la computarizado Aprobacion de
Estructura Sistema de Informacion Gestion gestion de la adquisicion del que permita la Planeacion, ReCUrsos los proyectos Sistematizacion,
Académica (Software) para el Académica y oM informacion software/Total de 40% | 60% gestion de la director de TI, de $65.000.000 pertinentes para X Gestion y uso
a dministrativ); Sistema Interno de Aseguramiento obtenida a Actividades ° ° informacién Comité de Fomento R la adquisicion de dela
Aseguramiento de la de la calidad través de los definidas para la producto de los | autoevaluacion la herramienta de informacion
calidad del INFOTEP. procesos de adquisicion del procedimientos software
aseguramiento software) *100 de
interno de la aseguramiento
calidad. interno de la
calidad
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Fortaleza que

Meta esperada

Programa / requiere por afio
Categorias a Estrategia / F (Fortaleza) conqsoli dar/ Temas en que se Componentes del
intervenir Accién/Actividad/Proyecto AdSL;rg? oLro. OM Oportunidad de Indicador BEHREOEE Respons?ble IFuen'te de Valor de los requiere .SlAC gue se ven
@) el Plan de (Opgrtunn_iad de mejoramiento 6) meta (Cargo y area) financiacion T acomganamlento o |mpactadpls por la
Desarrollo mejoramiento) o : técnico o accion
(1) . (debilidad) a 2021 2022 requeridos 5
Institucional (4) et 9] )
(3) solucionar S
(5)
Contar con
procedimientos
Definir procedimientos claros para que | Procedimientos de Capacitacion a Mecanismos
dentro del proceso de - desde cada resultados de I P para evidenciar
Aspectos : Gestion . Operacionalizar directores de
curriculares aseguramiento de la Académica programa se aprendizaje la politica de Docencia Recursos unidad la
Y1 calidad que permitan 8, oM logre disefiados y 100% P oncla, . $2.500.000 y evolucion del
resultados de o " Aseguramiento . resultados de Calidad Propios docentes en L
. operacionalizar la politica . implementar y aprobados/Total . cumplimiento de
aprendizaje U de la Calidad ; - aprendizaje resultados de L
institucional de resultados articular la de procedimientos aprendizaie las condiciones
de aprendizaje politica de elaborados *100 P €. de calidad
resultados de
aprendizaje
Mecanismos
Revision y aprobacion de Para 2021 contar que permitan
los Ajustes pertinentes al conllg procesos
acuerdo a través del cual ngrmatlwdad continuos Qe
se legalizan los procesos interna en Entrenamiento Autoevaluacion
9 pro Actualizar la Acuerdo de materia de . y
de autoevaluacion y - o . . Consejo enla iy
aseguramiento interno de Gestlgn ngrmatlwdad Autoevaluaplon y aseguramlento académico normatividad autorregulaglon
Cultura de la la calidad. asi como el Académica y oM interna en aseguramiento 9 de la calidad Comité de’ Recursos $2.000.000 vigente en que se reflejen
Autoevaluacion moéelo de Aseguramiento materia de interno de la ajustada a la Autoevaluacion Propios R mgteria de en informes
. de la Calidad aseguramiento | calidad ajustado y normatividad . . periodicos
Autoevaluacion en el de la calidad aprobado. vigente y con un y docencia aseguramlento fijados en
marco de la nueva de la calidad : .
normatividad en materia modelo dPT, con&deramgn
de asequramiento de la autoevaluacion con la duracién
gcali dad que responda a de los
' esta. programas
objeto de RC
. Disponibilidad Se espera en el iy . Mecanismos
Cultura de la lCrear ddentro del S|stgma Aseguramiento oM de elementos Proceso.de 1 2021 Pg nlgdacc;on, Recursos 1 Tranzfelr’e ncias que permitan
Autoevaluacion nterno € aseguramiento de la Calidad para ageguram|ento documentar aldad y Propios $1.000.000 | meto 00gicas, procesos
de la Calidad un proceso C interno de la j Docencia revision y X
operacionalizar crear y aprobar continuos de
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Meta esperada

Fortaleza que por afio

requiere
consolidar/
Oportunidad de
mejoramiento

Programa /

Estrategia / F (Fortaleza)
Asunto, otro. oM

del Plan de (Oportunidad de

Desarrollo il ey (debilidad) a 2021 2022
Institucional (4) -

@) (5)

Temas en que se Componentes del

Descripcion de la Responsable Fuente de requiere SIAC que se ven
a 3 g Valor de los o :

(Cargo y area) financiacion acompafiamiento impactados por la

(10) ) ECUrsos técnico accion
requeridos (15)

Categorias a
intervenir Accién/Actividad/Proyecto

()
(1)

Mediano

de aseguramiento interno el proceso de calidad creado y el proceso de retroalimentacion autoevaluacion
de la calidad. aseguramiento aprobado aseguramiento del proceso. y
de la calidad de la calidad con autorregulacion.
sus Mecanismos
correspondientes para evidenciar
procedimientos, el cumplimiento
indicadores, de las
riesgos, etc. condiciones de
calidad.
Articulacion de
los programas
de
mejoramiento
con el plan de
desarrollo y
presupuesto.
Actualizar Mecanismos
Capacitacion al equipo de durante el 2021 . gue rgcolan la
autoevaluacion y o (Namero de a Iqs dlrectorgs e Entrenamiento apreciacion de
directores de unidad enla | Aseguramiento Actuallgamon funcionarios unidad y equipo Alta direccion en la o ia cqmgnldad
. o : normativa en . de ' actualizacion académica y de
Cultura de la implementacion de la de la calidad, oM materia de capacitados/total 1 100% autoevaluacion talento Recursos $2.500.000 normativa en X los diferentes
autoevaluacion nueva normatividad en Gestion . de funcionarios humano, Propios R X
materia de Académica aseguramlento programados) en Ia.n.ueva planeacién materia .de | grupos de
aseguramiento de Ia de la calidad *100 normatlvlldad en aseguramlento interés con el fin
calidad materia Qe de la calidad <.ie .
aseguramiento contribuir al
de la calidad. proceso
Entrenamiento a los Aseguramiento Mejorar en la (NUmero de Contar con los Planeacion, Entrenamiento Mecanismos
Culturadela | equipos que participan en de la calidad, oM construccion de miembros del 0 100% miembros del docencia, Recursos $2.000.000 enla X que recojan la
autoevaluacion los procesos de Gestion instrumentos equipo entrenados ’ equipo de talento Propios R construccion de apreciacion de
autoevaluacion, en temas Académica parala funcionarios autoevaluacion y Humano instrumentos la comunidad
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Categorias a
intervenir

(1)

Accién/Actividad/Proyecto
(2)

Programa /
Estrategia /
Asunto, otro.
del Plan de

Desarrollo

Institucional

@)

F (Fortaleza)
(0]
(Oportunidad de
mejoramiento)

(4)

Fortaleza que
requiere
consolidar/
Oportunidad de
mejoramiento
(debilidad) a
solucionar

()

Indicador

(6)

Meta esperada
por afo

2021 2022

Descripcion de la
meta

Responsable
(Cargo y area)
(10)

Fuente de
financiacion

(11)

Valor de los
recursos
requeridos

Temas en que se
requiere
acompafiamiento
técnico

Mediano

Componentes del
SIAC que se ven
impactados por la
accion
)

relacionados a la recoleccion de capacitados/total aseguramiento parala académica y de
construccion de informacion, de miembros del interno de la recoleccion de los diferentes
instrumentos e sus equipo s calidad informacién y los grupos de
indicadores para la indicadores, asi programados) entrenados para indicadores, asi interés con el fin
recoleccion de como para *100 llevar a cabo como para la de
informacion, ponderacion realizar el cada una de las elaboracion de contribuir al
de los factores, analisis analisis de la etapas del los informes del proceso
de resultados y informacion y la proceso de proceso y planes
elaboracion del informe y posterior autoevaluacion de mejoramiento
plan de mejoramiento de construccion de asociados
los procesos de los informes del
Autoevaluacion proceso y los
planes de
mejoramiento
asociados.
Mecanismos
ue permitan
Acuerdo aprobado que p
: procesos
por el consejo .
- continuos de
. academico 9
Estandarizar y aprobar Contar con las Autoevaluacion
reglamentando el o
los momentos, durante el . directrices
. - Promover al numero de . . s
registro calificado de los e pertinentes para Entrenamiento autorregulacion
. interior de cada procesos de o . o .
Cultura de programas, en los que se | Aseguramiento o la realizacién en Consejo Recursos en la realizacién que se reflejen
. R . oM programa una autoevaluacion a 1 : o : $800.000 ;
Autoevaluacion | realizarén los procesos de la calidad . los tiempos Académico Propios de procesos de en informes
de autoevaluacion de cultura de realizar durante la sefialados de los autoevaluacion periodicos
rogramas e autoevaluacion vigencia de rocesos de fijados en
ir?sti?ucionales registro calificado aEtoevaIuacién conjsideracién
de los programas con la duracién
académicos de los
pertinentes.
programas
objeto de RC
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Categorias a
intervenir

(1)

Accién/Actividad/Proyecto

()

Programa /
Estrategia /
Asunto, otro.
del Plan de

Desarrollo

Institucional

@)

F (Fortaleza)
(0]
(Oportunidad de
mejoramiento)

(4)

Fortaleza que
requiere
consolidar/
Oportunidad de
mejoramiento
(debilidad) a
solucionar

()

Indicador

(6)

Meta esperada
por afo

2021

2022

Descripcion de la
meta

Se espera en el

Responsable
(Cargo y area)

Fuente de
financiacion

Valor de los
recursos
requeridos

Temas en que se
requiere
acompafiamiento
técnico

Mediano
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2020

Componentes del
SIAC que se ven
impactados por la
accion
)

Mecanismos
para evidenciar
el cumplimiento

. Se requiere
Capacitar el cuerpo NGmero de 2021 tener apoyo del MEN ‘,’e, las
docente en la tematica de capacitado todo condiciones de
resultados de Fortalecimiento Cualificacion docentes el personal del Talento Recursos enla calidad
Profesores o oM capacitados / 100% : $3.000.000 | capacitacion de . L
aprendizaje. Y docente docente personal docente Humano Propios Articulacion de
; Total docentes los docentes
estrategias de . en el tema de los programas
o . 100 sobre resultados . I
aprendizaje relacionadas resultados de . de articulacion
. de aprendizaje.
aprendizaje. con el plan de
desarrollo y
presupuesto.
Seesperaa Sistematizacion,
2021 contar con gestion y uso
. Articulacion con una Oficina de dela
Gestion de la , . . g
I un grupo de NUmero de Egresados que Proyeccién informacion.
Programa de Estructurar y crear la extension y la AN ) : . Recursos $ :
o 2 oM interés dependencias 1 atienda el Social y : N/A Mecanismos
Egresados Oficina de Egresados. Proyeccion important d imient Extensi Propios 15.000.000 ian |
Social importante para creadas seguimiento y xtension que recojan la
la institucion los servicios apreciacion de
para esta la comunidad
poblacién académica...
Mecanismos
para evidenciar
- Seguimiento y NUmero de Se espera en el - el cumplimiento
Proyeccién S eventos 2021 realizar dos Proyeccion de las
Programa de Desarrollar eventos para Social y Fortaleza partlmpac_lon de realizados/Nimero 2 eventos con la Social y ReCU(sos $4.000.000 N/A condiciones de
Egresados los egresados. 7 la poblacién de i 7 Propios R .
Extension earesados de eventos poblacion de Extension calidad.
9 ' planeados *100 egresados. Mecanismos

que recojan la
apreciacion de
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Meta esperada

Programa / Fo:?liiz:rgue por afio
Categorias a Estrategia / F (Fortaleza) conqsoli dar/ Temas en que se Componentes del
intervenir Accién/Actividad/Proyecto FELIIE, D50, OM Oportunidad de Indicador BEHREOEE Responsgble vFuen'te de Valor de los requiere .SlAC gue se ven
@) del Plan de (Oportunidad de mejoramiento 6) (Cargo y area) financiacion T acompafiamiento o impactados por la
Desarrollo mejoramiento) o (10) (11) : técnico ® accion
(1) . (debilidad) a 2021 2022 requeridos 5
Institucional (4) - 9] )
@) ) =
académica...
Organizar un programa Avrticulacion de
de generacién de Disponibilidad Se espera en el los programas
Recursos para | "€CUrsos propios a través de recursos Proarama de 2021 de
Aten derr;a de la venta de servicios Gestion para el engracic')n de documentar, Proyeccién RecUrsos mejoramiento
Oferta (educacion continua, administrativa y oM fortalecimiento re?:ursos creado crear y aprobar Social y ProDios $2.000.000 N/A con el plan de
Académica observatorio RS, financiera académico y aorobado y el programa de Extension P desarrollo y
consultorias administrativo P generacion de presupuesto.
especializadas, entre de la institucién recursos.
otros).
NUmero de Mecanismos
articulos para evidenciar
| C . Reconocimiento publicados en - laevolucién del
nvestigacion, | Establecer las estrategias I . Acompafiamiento .
innovacion y/o para que se viabilice la - . Inst|tL'JC|onaI a | rewstag Se espera par o N Recursos para la redaccion cumpllmlg !‘t° de
creacion ublicacion de articulos Posicionamiento oM través de la indexadas/NUmero menos una Investigacion de $ ublicacion de las condiciones
- publiCe . estratégico publicacion en de articulos publicacion para docencia 12.000.000 | ¥PUPX de calidad
artistica y cientificos en revistas revistas resentados para ol afio 2022 Fomento articulos
cultural indexadas indexadas P publicar eﬁ cientificos.
revistas indexadas
*100




