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INTRODUCCION 

Las mesas de trabajo resultan ser imprescindibles para crear, así como también para 

proporcionar un espacio que puede tener usos diversos como la planeación, esto es una 

característica importante por eso para la construcción del plan de desarrollo se llevaron a 

cabo mesas de trabajo con estudiantes, con las comunidades y con el personal 

administrativo y docente, en total fueron 145 los participantes que fueron encuestados. 

 

Para la elaboración de las mesas de trabajo tuvimos que plantearnos la siguiente pregunta 

¿dónde podemos realizar las mesas de trabajo? ¿Las organizamos a la misma vez? 

entonces ahí fue donde unimos todas estas ideas y propusimos hacer las mesas de trabajos 

en cada espacio para los estudiantes en biblioteca y auditorio para la comunidad en la calle, 

en sus negocios y para los administrativos y docentes de la IESINFOTEP HVG. 

 las mesas de trabajo son un espacio de diálogo, colaboración y reflexión que permiten 

generar ideas innovadoras y fomentar el trabajo en equipo. El proceso de construcción del 

plan desarrollo, sin duda son clave para alcanzar el éxito en la implementación de las 

acciones propuestas. 

 

A continuación, se detallan las respuestas con el mayor porcentaje para mejorar. 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

 

RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS REALIZADAS A LOS GRUPOS DE VALOR Y DE INTERES 

1. MESA DE TRABAJO CON ESTUDIANTES PARA LA CONSTRUCCIÓN DEL PLAN DE 

DESARROLLO 

 

 

 

En la construcción del plan de desarrollo participaron 81 estudiantes ,15 pertenecientes a las 

ciencias empresariales ,34 a ingeniería y 32 de humanidades. 

 

 



 
 

 
 

 

  

La mayoría de los jóvenes manifiestan que el problema, necesidad o situación por mejorar son las 

modalidades (presencial, virtual o a distancia ) 38 estudiantes  con mayor flexibilidad en horarios y 

siguiéndole muy de cerca la cobertura 31 estudiantes , piden antenas de señal (wifi)  

 

 



 
 

 
 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 los estudiantes  consideran que lo que hay que por mejorar es los laboratorios con 54 estudiantes  

y las ciencias de innovación para el trabajo 30 estudiantes . Para mejorar es tener la apertura a los 

laboratorios para las diferentes carreras y la mejora al laboratorio de informática que hay 

actualizarlo y mejorar los espacios para la sede de Costa Verde. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

 

 

Con 50 estudiantes las prácticas profesionales dan como resultado la necesidad por mejorar para 

los estudiantes, siguiéndole con un empate de 34 estudiantes en los proyectos sociales y convenios 

nacionales e internacionales. Piden mas convenios y mas ayuda para conseguir las prácticas 

profesionales. 

 

 



 
 

 
 

 

 Los jóvenes consideran que es un problema, necesidad o situación por mejorar con relación a la 

humanización de la educación en la IES INFOTEP HVG, salud mental ,emocional , espiritual y física 

37 estudiantes  y los espacios de bienestar 30 estudiantes piden mejor atención prestada. 

 



 
 

 
 

 

 

r// los jóvenes consideran que el mayor problema son equipos tecnológicos y logísticos 39 

estudiantes y estructura administrativos y docente 31 estudiantes explican que  encuentran con 

profesores que no tiene la afinidad de explicar una clases, profesores que no cuentan con las ganas 

y entusiasmos de enseñar y el otro de los problemas he han notado que en biblioteca falta más 

computadores de mesas ya que son muchos estudiantes los que utilizan estos equipos  porque  en 

casa no tienen  y hacen todo en la Ies Infotep.  

 

Mesa de trabajo  

 facultad humanidades, facultad de ingeniería (Estudiantes sst y contaduría) 

Fecha: 30 de septiembre 2023 

Numero de asistente:  81 estudiantes  

Metodología utilizada: dos herramientas para la obtención de información tipo encuesta 

 https://forms.office.com/r/ybVEVYTEBG 

https://forms.office.com/r/hmpZKM6FYB 

https://forms.office.com/r/ybVEVYTEBG
https://forms.office.com/r/hmpZKM6FYB


 
 

 
 

 

 

 

      

 

MESA DE TRABAJO PERSONAL ADMINISTRATIVO Y DOCENTES   PDI 2024 – 2028 

 

 

En las mesas de trabajo que se realizaron con el personal administrativo y docentes participaron 17 

docentes, 9 administrativos, 5 contratistas y 8 personas de apoyo de la institución . 



 
 

 
 

 

 

Las áreas de trabajo o procesos que más se involucraron en realizar las mesas de trabajos 

construyendo fueron bienestar institucional con 17 personas  ,extensión y proyección social con 10 

personas  y gestión financiera con 6 personas. 

 



 
 

 
 

 

El personal administrativo y docente 17 señalan que la enseñanza del inglés es un problema que 

afecta los procesos educativos en la ies infotep dicen que contratando un agente externo qué se 

encargue de las clases de esta asignatura a los estudiantes porqué  Inglés hoy en día es un requisito 

obligatorio para poder graduarse y desempeñarse en cualquier trabajo, y sería muy grata abrir un 

técnico laboral en esta área, además  que El nivel de inglés de mucho de los estudiantes es 

demasiado bajo, actualmente este idioma brinda oportunidades en el mercado laboral y creen  que 

podría ser una materia con mayor carga de horas que debería enseñarse de manera más profunda. 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

R//Proyectos sociales (18 personas) y prácticas profesionales fueron las más votadas a la hora de 

proponer solución o mejora, piden implementación de proyectos sociales como buses mejorar la 

calidad de vida de la comunidad . 



 
 

 
 

 

 

El personal administrativo y docentes consideran que es un problema, necesidad o situación por 

mejorar con relación a la humanización de la educación  en la IES INFOTEP HVG  Salud mental, 

emocional, espiritual y física y le sigue deserción estudiantil , recomiendan realizar mas charlas de 

salud mental y tener mejores espacios de esparcimiento ,  para mejorar en lo de deserción 

estudiantil  

 



 
 

 
 

 

Respuesta 11 y 12  cual considera que es un problema, necesidad o situación por mejorar con 

relación al crecimiento responsable y sostenible en la IES INFOTEP HVG el personal señala que 

Equipos tecnológicos y/o logísticos  el más seleccionado y luego el Modelo de planeación y calidad 

. indican que mejorando la Plataforma aumentaría el desarrollo de la calidad de los procesos y 

actualizando o mejorando los equipos tecnológicos y logísticos. 

 

Mesas de trabajo  

Actividad: docentes y personal administrativo  

Fecha: 4, 5 y 31 de septiembre 2023 

Numero de asistente: 39 personas  

Metodología utilizada: dos herramientas para la obtención de información tipo encuesta 

 https://forms.office.com/r/ybVEVYTEBG 

https://forms.office.com/r/hmpZKM6FYB 

 

 

 

 

https://forms.office.com/r/ybVEVYTEBG
https://forms.office.com/r/hmpZKM6FYB


 
 

 
 

 

 

 

 

 

   

  

MESA DE TRABAJO COMUNIDADES  PDI 2024 – 2028 

 

 

Participaron por parte de la comunidad 25 personas entre padres de familia de estudiantes activos 

5 comerciantes (formales e informales) , 3 transportadores (mototaxistas y ciclo taxistas ) que 

trabajan alrededor de la IES INFOTEP HVG y 14 en comunidad en general. 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

Participaron 25 personas, con sexo masculino17 y 8 personas con sexo femenino de los cuales (5) 

cinco afrodescendientes, 1(un) raizal y (19) diecinueve  mestizos en esta caracterización tuvimos un 

desplazado , un líder social 5 de la comunidad LGTBQ+ Y 18 personas que no se identifica con 

ninguna de las opciones . 

 

 

9 veces fue escogida la opción emprendimiento en educación, esta fue señalada para mejorar 

procesos educativos o de enseñanza en la IES INFOTEP HVG , luego esta seleccionado 8 veces la 

cobertura quiere que se le garantice las condiciones de permanencia a los estudiantes en el sistema 

educativo. 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

Escogieron 11 veces como problemática para solucionar las Redes de investigación y 

emprendimiento piden Crear grupos de semilleros de investigación desde los primeros semestres, 

jóvenes a quienes con la tecnología apropiada y lugares donde se puedan desarrollar y probar los 

proyectos. 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

Desde las comunidades la situación a mejorar es lo que respecta a las prácticas profesionales de los 

estudiantes, opinan que deben realizar más convenios y garantizar las prácticas para que los 

estudiantes estén motivados al culminar su carrera y entrar a sus prácticas les Brindaría la 

oportunidad a todos de tener los mismos beneficiarios para que cada uno tenga la oportunidad de 

demostrar sus habilidades y destrezas antes de entrar a trabajar.  

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

Las dos opciones con mayor selección Deserción estudiantil y Permanencia y graduación opinan que 

esta problemática pasa debido a la ignorancia porque a veces no saben cuáles son los espacios que 

brinda la institución. 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

La situación por mejorar que la comunidad selección con mayor votación son los Sistemas de 

Gestión y siguiéndole en segundo puesto con empate las Finanzas institucionales y Comunicación 

interna y externa, señalan que se ha visto un cambio pero que se debe hacer mas. 

 

Mesa de trabajo  

 comunidad en General (Negocios alrededor del INFOTEP , ciclo taxistas y motocarristas) 

Fecha: 17 de octubre 2023 

Numero de asistente: personas 26 personas 

Metodología utilizada: dos herramientas para la obtención de información tipo encuesta 

 https://forms.office.com/r/ybVEVYTEBG 

https://forms.office.com/r/hmpZKM6FYB 

 

https://forms.office.com/r/ybVEVYTEBG
https://forms.office.com/r/hmpZKM6FYB


 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

                                

 

 

 

  

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

LISTA DE ASISTENCIA DE LAS MESAS DE TRABAJO 

 

  

  

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

CONCLUSIÓN 

 

Según los resultados encontrados con base a los 145 participantes internos y externos entre 

docentes, administrativos, estudiantes y comunidad en general que participaron en la construcción 

del plan desarrollo, se pudo realizar el presente informe y analizar los resultados obtenidos, se 

demuestra que es el mismo querer de toda una comunidad de obtener una mejora o solución a los 

diferentes procesos de la IES INFOTEP HVG que en el momento no están o si están no se están 

haciendo al 100%. 

En resumen, las mesas de trabajo resultaron ser un espacio de diálogo, colaboración y reflexión que 

permitieron generar ideas innovadoras y fomentar el trabajo en equipo. El proceso de construcción 

del plan desarrollo se vio enriquecido con la diversidad de perspectivas y opiniones aportadas, lo 

cual sin duda será clave para alcanzar el éxito en la implementación de las acciones propuestas. 


